
引言

在全球化教育改革的浪潮下，香港亦展開不同的教育改革及
發展政策，加上近年受疫情影響，各項防疫政策的推出、應變措
施的執行、教學方式的轉變等，都為學校帶來不少衝擊及挑戰。
從事幼兒教育的工作二十多年，由前線教學工作至行政管理的工
作，筆者深深感受到在不同崗位對不同人、事、物的看法都會截
然不同；所以面對各種的變革，作為校長，絕不能故步自封，要
展現多元的領導風格，除了要做好學校的大小行政及管理等工
作，更重要的是凝聚團隊氛圍，帶領團隊審時度勢，積極學習，
才能同心同行地面對各項的挑戰，推動學校向前發展。 

多元的領導風格

黄黃安媚校長

明我幼稚園 (奧運校 )

	S�	教師用心設計不同的學與教活動讓幼兒投入學習。教師用心設計不同的學與教活動讓幼兒投入學習。
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了解校本需要，凝聚團隊力量

面對組織創新與發展，必然涉及變革，組織必需先檢視自
身問題，真心想改變，才有動力支持行動，從而獲得改善 ( 吳明
烈 ,2004)。因此，學校領導者首要任務就要建立機構自評文化，
透過自我評估，了解機構狀況，繼而不斷自我完善和改進。良
好自我評估機制需要校內有良好溝通、集體全情投入、集體參與
決策，全體式參與的自我評估不單可提高評估質素，還可增加員
工滿足感和投入感 ( 彭新強、林義禮 ,2000)。筆者深信在共同參
與協商的過程中，團隊訂定的目標更明確，在共同朝向目標的過
程中更可起動激發團隊工作的積極性，為學校提供源源不斷的動
力。

「 學 習 型 組 織 」 之 父 Peter Senge 在 其 巨 著“The Fifth 
Discipline :The Art & Practice of Learning Organization”一書
中，指出只有一間願意和懂得學習的機構，才可成功地進入廿一

	S�	教師們積極參與不同類型的培訓工作坊，以提升專業的知識和技巧。教師們積極參與不同類型的培訓工作坊，以提升專業的知識和技巧。
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世紀；「學習型組織」定義為一個不斷提升自我能力而創造未來、
不斷改善過程、產品和服務質素的組織，鼓勵誘發員工不斷學習
和蛻變自己，以配合組織策略性目標，當中孕育具創意的思維，
加強集體信念和理想，員工努力不懈地學習如何學習，以致持續
進步 ( 彭新強、潘淑儀 (2008)。

面對跳躍式的教改變遷，筆者認為傳統灌輸式教學、「一
本通書教到老」的概念已經不合時宜了，取而代之的是終身學習
型的社會體系，開放、自主式的學習。而幼稚園作為培育幼小的
基建，當中也要與時並進，才能教育下一代，並不能故步自封，
整體都需要努力不懈地學習；因此，在面對急速教育變革下，
機構需要的就是
推行「學習型組
織」，誘發員工
不斷學習和蛻變
自己，才可讓整
個機構更有彈性
和創造力，讓運
作時更有效率和
前瞻性，進而持
續地提升教育質
素，追上時代步
伐，踏上廿一世紀的大道。因應校本文化及發展需要，學校可聘
請專家進行適切的校本培訓，亦可為老師提供進修資助，鼓勵進
修，並定下合理時間表和人力資源調配，以提升整體老師的專業
能力及教學的工作。

	S�	黃校長與家長和教師分享校園及教育的相關資訊。黃校長與家長和教師分享校園及教育的相關資訊。
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洞悉先機，展示多元領導風格

在廿一世紀，面對全球競爭的大氣候，時代變了，教育制
度不可不變，行政者、教師和學生的學校生活不可不變！學校不
可以用一貫模式來管理 ( 彭新強，1999)；以往學校推行政策，
都是由上而下，員工只會接受及遵從，並以一貫習慣方式執行，
很少提出改善意見。但現今優質的領導與管理卻強調持續不斷改
善，著重利用「質素改善團隊」和「積極溝通」處理問題，著重
創設開放、開明、集體學習、集體領導的環境 ( 梁偉康 ,1998)。

面對時代變遷，作為學校領導，就必需洞悉先機，有前瞻、
正面思想，要因時制宜，因地制宜，因人制宜，隨著不同環境因
素變革，如社會政治、政策、甚至經濟等的影響下，並就學校自
身不同的背景、文化、團隊氣氛、資源等，策略地運用不同的領

	S�	團隊凝聚力量各展所長，在參與有關慶回歸校舍佈置比賽作品中團隊凝聚力量各展所長，在參與有關慶回歸校舍佈置比賽作品中
榮獲獎項。榮獲獎項。
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導模式。校長首要的是從自身開始做好個人領導，根據 NCSL 指
出學校中成功的領導者應有平易近人、親切、支援的、深度的學
問、緊貼社會資訊、廣闊興趣、明白教室實況、確認員工價值、
不分等級、有效溝通、諮詢、有效分佈領導、提供發展機會及積
極回饋等的特質 (NCSL,2007)。因此，領導者要先做好自己，以
身作則，再去領導別人。

面對各項政策的影響下，學校需要持續發展，就要建立「學
習型組織」，當中的領導任務就是在學校中帶領全體教師終身學
習，令組織架構中的人有不斷追求進步的精神與毅力，讓組織的
目標不斷更新及追上時代需要 ( 彭新強、林義禮 ,2000)。在這，
校長要展示變革型的領導、學習型領導、文化的領導，從自我激
勵、以致激勵他人，推動整體的改革、積極學習求進步和持續改
善的文化；由於要全體的參與，才有長遠的效果，有時就需要分
佈式領導，要權力下放，有效溝通。根據 Drucker (1999) 提出
資訊是推動員工前進，與員工溝通的重要資源，作為領導與管理
者要常問自己兩個問題：「我欠了員工什麼資訊？該何時及如何
告知？」「自己需要什麼資訊？應何時及如何找到？」故此，作
為學校的領導層，就必須了解社會變遷，掌握機構形勢，確定明
確目標，了解最新教育資訊，如有關政策帶來的影響、自評理念、
學校應變措施等，並適時告知員工，讓員工知悉重要消息及最新
的條例。

此外，有「關懷」行為對教師的工作滿意、士氣等有顯著的
關係 ( 黃宗顯，2008)。所以作為領導者，要適時傾聽及關懷團
隊的需要，讓團隊有健康心理素質去接受變革，並推動機構內每
個人發揮潛能；在解決員工面對壓力和不適應時，還要有情緒領
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導，解除員工焦慮，幫助他們過渡和適應，最後更要有道德型領
導，領導者自身的正義感、責任感、善心，堅持校本信念，使追
隨者更有動力工作。

然而，值得我們思量的，就是要擁有這麼多元的領導素質並
不容易，這些素質是與生俱來嗎？會無師自通嗎？如領導者欠缺
領導才能，員工就可能不相信學校目標和價值觀，更不願意為學
校效力，那又怎麼辦？作為校長，自當不斷反思個人演繹的多元
領導風格，靈活應變，這樣才能實踐持續學習、持續發展、以致
持續進步的信念。

結語

在廿一世紀瞬息萬變的新世代中，面對各項的政策或變革，
有人會認為是壓力，有人會認為是動力，對筆者而言，認為兩者
皆是，人有時的確需要一點壓力才有動力推動進步呢！所以，作
為現代學校的領導者實在不容易，要應對不同的挑戰，需要展現
多元的領導風格，靈活應變，用心帶領；既要有願景、有魄力，
更要有剛柔並重的素質、前瞻應變的才智、化危為機的膽識、有
效管理的方法和熟練應用的技巧等。這樣才能使學校在充滿挑
戰的環境下屹立不倒，團隊積極向前，在變革中推動學校持續發
展，為邁向更優質的幼兒教育目標而進發。
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