
以愛為始凝聚專業力

 翁美茵

中華基督教會協和小學校長

( 一 ) 引言：

感謝香港教育行政學會給予這
個機會，讓我再次反思自己在教育
路上走過的經歷。我的分享可能是
大家都在做的事情，但我希望透過
這次的分享，能將我認為重要的元
素傳遞出去，感染更多的人，讓他
們更加重視和投入實踐。

在近十年的校長崗位中，我體會到成功的學校領導需要具
備專業知識，同時也要擁有豐富的人際能力，透過溝通來影響他
人。因此，我一直關注與同事建立互信的關係，以便有效地理順
人事問題，從而培養和發展人才。

由於學校的發展不能僅依賴少數行政人員的執行，因此只有
建立優秀的團隊，才能促進學校的持續完善與發展。十年前未當
校長時我的個人教育抱負是以「建構團隊共同願景、價值觀與發
展學習型組織」為核心方向，這一點至今仍然不變。

在過去二十多年的教育工作中，我有機會在四個不同的辦學
團體和六所學校學習與發展。在不同校情的學校裡，我體會到建
立能夠凝聚團隊並發展團隊專業能力需要一定的實踐方法。

	S�	 翁美茵校長翁美茵校長
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總的來說，以下是我的體會：

1.	 激勵同工，重燃志向與目標

2.	 共同建立願景，勾畫學校發展藍圖

3.	 多作反思，共同學習，發揮最大共力

4.	 確立制度，切實執行

5.	 重中之重：校長的領導能力

( 二 ) 理念與實踐

1.  激勵同工，重燃志向與目標

	¦ 營造學校氛圍，推動正向文化。不論對學生、家長及或教
職員，都學習以正向
說話彼此共勉，建立
互信，發揮彼此間的
正面影響力，這是發
展學校的基礎。

	¦ 每年的考績面談都邀
約教師逐一面談。重
視其專業發展與學校
方向的契合

	S�	 第六屆 AEEA 獲獎者翁美茵校長分第六屆 AEEA 獲獎者翁美茵校長分
享學校管理要多與同工溝通和建立享學校管理要多與同工溝通和建立
互信的關係互信的關係
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	¦ 在激勵同事方面，通過較為輕鬆的聚會 ( 如筆者學校的教
師團契 ) 與教師分享自己樂意為學校承擔更重崗位的過程
與使命，望能透過分享，與有志者彼此激勵。

2.   共同建立願景，勾畫學校發展藍圖

	¦ 	在共同建立願景方面，我重視維持溝通及跟老師間的共
鳴。除了配合教育局關於建立學校發展計劃的方法及步驟
外，在招聘的過程中，亦會與應徵者分享學校發展方向，
以期吸引理念相近的人加入團隊。

3.   多作反思，共同學習，發揮最大共力

	¦ 在日常學校的運作中，我重視教師的反思能力。因此不論
在日常的觀課、備課及活動，都會加入反思的元素，期望
提升自我完善的能力。

4.   確立制度，切實執行

	¦ 因為教師應多聚焦於課程發展，我推行簡化學校行政及會
議程序的措施，以釋放教師更多空間專注於教學與學生輔
導。我曾將一所學校的會議次數從六十多次減至十多次，
並與同事達成共識，需確保校務運作依然順暢，並學校政
策需有效執行。

	¦ 	透過減少會議和行政鬆綁，各科組能更仔細地規劃安排工
作，讓教師專心於學與教的發展。
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5.   重中之重：校長的領導能力

我所指的領導力，並不是指領袖以個人的魅力而發展出的領
導能力，而是朝以下的元素，一直努力、不斷自我完善：

a.	 自律
正所謂：「正人先正己，管事先做人。」要做好行政與管理，
首先需要自我管理，這是關鍵所在。校長的言行舉止會影
響著同事的工作表現。例如，當我期望教員準時履行及落
實職務時，我必須與同事按時完成應有工作，不能因個人
工作繁重而擁有特權。

b.	 良好溝通與聆聽，不存個人偏見
傾聽是有效溝通的關鍵。在策劃和實施行政措施之前，須
善於傾聽教師的心聲並給予鼓勵，這樣才能取得老師的信
任。我的校長門是常開的，隨時歡迎家長和同事與我交流。

c.	 慎言的重要：福從口入 禍從口出
慎言才能獲得同工信任與尊重，因此說話要持之有理，切
忌信口開河，說話亦要信守承諾。既是一校之長，說話更
要有分寸，不能傷人，說要謹慎。若不能肯定的，我會選
擇寧可少説。

d.	 親和力，但要保持和而不流
以凝聚人心、維繫和諧安全的氛圍作為建立團隊的基礎，
讓教師在被肯定的前提下逐步進行變革，校長需根據事實
持平判斷，並具備親和力，讓自己與教師的距離拉近。然
而，我也會經常提醒自己，雖然要以人為本，但仍需善於
協調自己與他人的關係，不能隨波逐流。
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( 三 ) 總結

在發展學校科組的領導與管理時，建立清晰的架構與制度是
非常重要的。然而，僅有行政制度只是成功的一半，校長的領導
能力才是關鍵，這直接影響著團隊的實踐與成功。最後，我深信：

有愛，才能有歸屬感；

有歸屬感，才能用心溝通；

能用心溝通，才能用心實踐；

用心實踐，一切運作才能發揮果效。

	S�	 翁美茵校長於 2024 年 3 月 8 日與馬俊江校長代表香港教翁美茵校長於 2024 年 3 月 8 日與馬俊江校長代表香港教
育行政學會在優質教育基金教師交流月分享行政心得育行政學會在優質教育基金教師交流月分享行政心得
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