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隨著人工智慧（AI）技
術的迅速發展，學校行
政管理面臨前所未有的
挑戰與機遇。學校管理
者需理解這些變化並採
取相應策略，以有效應
對。AI 的應用促進數據
驅動的決策、自動化行
政流程及個性化學習，
也改變了師生關係，並
為教師提供持續專業發
展的資源。同時，AI 有
助於優化資源配置，
但必須注意學生數據的
隱私及教育公平性。這
些因素共同影響學校未
來的管理模式和教學效
果，因此，行政管理者
在推行 AI 技術時，應確保策略的透明性和可持續性，以促進學
校教育的質量和效率。
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作為學校的行政管理者，提升自身能力並支持教師應對挑戰至關
重要。以下是幾個具體做法：

1.	 持續專業發展：參加教育管理、領導力和數據分析相關的
培訓，並關注行業趨勢。

2.	 數據分析工具的應用：學習使用數據分析軟件，定期生成
報告，協助制定改進措施。

3.	 強化溝通與協作：建立開放的溝通渠道，促進教師提出意
見，並鼓勵跨學科合作。

4.	 數位工具的實施：導入學校管理系統，簡化行政流程，提
供技術支持。

5.	 資源管理：合理地分配預
算和教學資源，並尋求外
部資助個別項目。

6.	 支持教師的工作生活平衡：
提供心理支持，幫助教師
應對壓力，並在可能的情
況下提供靈活安排。

7.	 規律的培訓：定期舉辦培
訓，確保所有教職員了解
學校政策和倫理標準，增
強對行政管理的信任。
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作為學校的領導者之一，激勵同
事和中層管理者拓展視野至關
重要。管理者應鼓勵團隊參與研
究和技術創新，提升整體學習能
力，並激發教師的創新精神，為
學生創造更豐富的學習體驗。

在這個過程中，專業小組和行政
管理小組能發揮重要作用：

1.	 專業發展：定期舉辦工作
坊，分享最新研究和技術
趨勢，幫助教師提升專業
能力。

2.	 跨學科合作：鼓勵不同學科教師共同設計課程，促進知識
整合與應用。

3.	 創新實踐：推動創新實踐，為教師提供實驗和探索的新環
境。

在 2024 年 3 月，筆者參觀了上海市 STEM+科研教育中心，該
中心在課程開發、師資培養和實驗室建設方面取得顯著成就，為
學生的科學素養和創新能力提升作出了重要貢獻。上海市政府重
視STEM教育，並推動其與德育、藝術、體育等領域的有機結合，
促進教育現代化。
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上海在 STEM教育的發展主要體現在：

1.	 課程改革：增強 STEM課程比重，培養學生的明辨性
思維和解決問題的能力。

2.	 加強實踐教學：投入資源建設 STEM實驗室，並與企
業合作，組織科研專案和創新大賽。

3.	 教師專業發展：支持 STEM教師參加培訓，提升跨學
科整合教學能力。

4.	 創新人才培養：為創新人才開設專門課程，鼓勵學生參
加科技競賽。

上海將深化 STEM教育改革，強化校企合作，為學生提供全
面的學習機會，培養更多創新型人才。作為中層管理者，我
們應積極參加專業發展，促進團隊合作，鼓勵創新思維，並
建立透明的評價體系，尋求與企業的合作。AI 時代為學校行
政管理帶來新的挑戰與機遇，管理者必須適應這些變化，提
升自身和團隊的專業素養，以在迅速變化的環境中取得成功。
激勵團隊拓展視野將是未來教育發展的重要方向，需全體教
育工作者共同努力。
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